+MOSOGEP 4 EV GARANCIA PROMOCIO”

Részvételi Feltételek

Promacidban valo részvétel feltételei

A jelen részvételi feltételek targya a Samsung Electronics Magyar ZartkérGen MGkodo
Részvénytarsasag (székhelye: 5126 Jaszfényszaru, Samsung tér 1.; fioktelepe: 1138
Budapest, Dunavirag u. 2. VII. emelet; a tovabbiakban: ,Samsung”) altal szervezett
kovetkez6 promocio:

4 év garancia orszagos promacio (a tovabbiakban: ,Promocio”).

A jelen részvételi feltételek az alabbi oldalon érhetd el:

http://my.samsung.hu/termekregisztracio vagy http://www.samsung.com/hu/article/.

A Promocié idétartama: 2017.majus 1.-2017.december 31.
A Promdcidban érintett mosogépek (a tovabbiakban: ,Termékek”): a Samsung
hologramjaval elldtott, a Samsung altal forgalmazott, magyar nyelv( jotallasi jeggyel

rendelkezé alabbi Termékek:

WW12K84120W/LE
WWg0K74150W/LE
WWgoK5410WW)/LE
WWgoK44305W/LE
WW80K6414QW/LE
WW80K5210VW/LE
WW80K5210UW/LE
WW80K44305W/LE
WW70K5210XW/LE
WW70Kg5410UW/LE
WW70K5210UX/LE
WW70K5210UW/LE
WW70K52109W/LE
WW?70K44305W/LE
WD80K54100W/LE
WDgo0J6410AW/LE
WD8oJ5410AW/LE
WD70J5410AW/LE
WD8oMy443JW/LE
DVgoM6200CW/LE
DV8oM5010QW/LE
DV70M5020QW/LE
WW8o0J5446FX/LE
WW8o0J5246FW/LE
WF8oFsEs W4 W/LE
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WF8oF5EoW4W/LE
WW?70J5246FX/LE

WW?70K52109W/LE
WF70F5E5W4W/LE
WW70K42106W/LE
WW70K421012W/LE
WW?70J5246FW/LE
WF70F5EoW4W)/LE
WF70F5E2W2W/LE

A Promocié tartama (a tovabbiakban: ,Promdcids Id6szak”): 2017. majus 1-t6l 2017.

december 31-ig.
A Promdcidban résztvevé magyarorszagi Uzletek (a tovabbiakban: ,Uzletek”): az izletek

listajat a jelen részvételi feltételek I. szamu Melléklete tartalmazza.

A Promdcid targya: ingyenes 4 éves gyartoi garancia.

A Promocioé soran ingyenesen igényelhetd kiterjesztett promocios jotallas idotartama: a
vasarlo (a tovabbiakban: ,Vasarlé”) a Samsung altal a Termékekre biztositott 1+1 éves
jotallasi idén tul tovabbi 2 (két) éves jotallasra jogosult az errdl kidllitott jotallasi jegyben
feltUntetett feltételek szerint, Ugy, hogy a Termékekre vonatkozé jotallasi id6 minden
esetben Osszesen 4 (négy) év lesz (a tovabbiakban: ,Kiterjesztett Promacios Jotallas”). A
Vasarlo a Kiterjesztett Promocids Jotallasra abban az esetben valik jogosultta, ha:

(i) a jelen részvételi feltételek szerint a Promdcioba bevont Terméket vasarol barmely
jelen részvételi feltételekhez csatolt mellékletben meghatéarozott Uzletben; és

(i) 2018. januar 15. nap 23:59:59 0rdig a https://my.samsung.hu/termekregisztracio

internetes oldalon megtalalhato regisztracios formula kitoltésével vagy a Samsung telefonos
Ugyfélszolgalatan keresztil — amelyet a SYKES Kozép-Europa Kft. Uzemeltet és amely a
Promdcio tekintetében adatfeldolgozasra jogosult —, az orszag barmely részérél ingyenesen
hivhat6 06-80-726-7864 szamon regisztralja a Terméket; valamint
(iii) a jelen részvételi feltételekben foglalt feltételeknek megfelel.

A Promociorol tovabbi tajékoztatds a Samsung telefonos Ugyfélszolgalatatol a 06-80-726-
7864 ingyenesen hivhato zold szamon és a fentiekben megjeldlt weboldalon is kaphatd.

A Promocidban az a magyarorszagi lakcimmel rendelkezd, 18 év feletti Vasarlo vehet részt,
aki a Promdcidba bevont barmely Uzletben a Promdcidba bevont Termékek valamelyikét
megvasarolta, tovabba ezen Termékek mindenkori tulajdonosa és a jelen részvételi

feltételeknek megfelel, valamint aki a Termék regisztraciojat az alabbiak szerint teljesitette.


https://my.samsung.hu/termekregisztracio

Az interneten kivili regisztracid végett kérjuk, hivja a Samsung dijmentesen hivhatd
Ugyfélszolgalati szamat 06-80-726-7864.

A regisztracio (mind a telefonos, mind az internetes) soran a Vasarldnak az alabbi adatokat
kell megadnia:

e név

e lakcim

e e-mailcim

o telefonszam

e termékkategoria > terméktipus > modellkdd

e termék sorozatszama

e vasarlas helye

e vasarlasideje

o felhasznalas tipusa

A regisztracid hatarideje: 2018.01.15. 23:59:59 6ra

A Termék Gzembe helyezésekor, illetve hasznalatakor figyeljen arra, hogy a Termék gyari
szamat tartalmazo gyari adattabla ne sériljon, illetve ne tavolitsa el azt, mert ez a jotallas
elvesztését okozza, igy ugyanis a Termék nem azonosithato a jotallasi kotelezettség
teljesitése céljabol.

Amennyiben a Vasarlo rendelkezik My Samsung profillal, a

https://my.samsung.hu/termekregisztracio oldalon bejelentkezve a fenti személyes adatok

megadasa nélkul is regisztralhatja a Terméket az oldalon.
A regisztraciot kovetden (akar internetes, akar telefonos) a Vasarld a regisztraciokor
megadott e-mail cimre automatikusan egy aktivacios e-mailt kap. A Vasarlo a levélben
talalhato aktivacios hivatkozasra kattintva tudja megerdsiteni a regisztraciokor megadott
adatok helyességét. A My Samsung profillal rendelkezd Vasarlok nem kapnak ilyen
adatmeger0sito levelet. Az adatok megerésitése, illetve az aktivacios e-mail visszaigazolasa
utan a Vasarld az altala megadott e-mail cimre megkapja a Kiterjesztett Promdcios Jotallast
igazold oldal cimét. A levélben talalhato hivatkozasra torténd kattintassal elért oldal az Uj
jotallasi id6é hivatalos igazolasa. A hivatkozas barmikor elérhet6 a Vasarl6 My Samsung
profiljaban, illetve az a Vasarlo, aki nem rendelkezik My Samsung profillal, az Ugyfélszolgalat
segitségével barmikor visszakeresheti azt.
A Kiterjesztett Promacios Jotallas igénybe vételéhez:

(a) a jelzett oldal nyomtatott példanyanak,

(b) a vasarlast igazold szamlanak, valamint

(c) a kereskedd altal kitoltott és lebélyegzett jotallasi jegynek
a Samsung szervizek barmelyikében torténd egyittes bemutatasa szikséges.

A jotallas kizardlag a hivatalos magyarorszagi Samsung szervizekben érvényesithetd.
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https://my.samsung.hu/termekregisztracio

A hivatalos Samsung Szervizek listajat itt tekintheti meg:
http://www.samsung.com/hu/support/location/supportServiceLocation.do?page=SERVICE.

LOCATION

Ha a hatalyos Kiterjesztett Promdcios Jotallas ideje alatt az adott Termék jotallasi
kotelezettségek teljesitése soran kicserélésre keril masik, a Samsung altal forgalomba hozott
Termékre, Ugy a kicserélés folytan — ide nem értve a 72 6ran belili kicserélést - az eredeti
Termék helyébe |épd Uj termékre nem érvényes a Promdcidban biztositott plusz 2 (kettd) év
Kiterjesztett Promdcios Jotallas, hanem az Uj Termékre a mindenkori Samsung garancialis
szabalyainak megfeleld, az adott Termékre vonatkozo Kdtelezd és Onként vallalt jotallas
vonatkozik. Részletek:

http://www.samsung.com/hu/support/warranty/warrantylnformation.do?page=POLICY.WA

RRANTY)

A Promocioban vald részvételre az jogosult, aki hianytalanul és helyesen adta meg a jelen
részvételifeltételek 4. pontja alapjan aregisztraciohoz szikséges adatokat és maradéktalanul
teljesitette a jelen részvételi feltételekben felsorolt eléfeltételeket. A Vasarldk altal megadott
téves vagy hibas adatokért a Samsung felel6sséget nem vallal.

A jelen részvételi feltételeket a Samsung jogosult egyoldaltan mddositani, melyrél a
Promdcidban résztvevé Vasarlokat tajékoztatja. Valamennyi mddositas a kozzététel
idépontjatdl érvényes. A modositast kovetéen a Vasarldk a modositas idépontjaig
megszerzett jogaikat maradéktalanul érvényesithetik. A Promdcioban vald részvétel el6tt
kérjik, hogy minden esetben figyelmesen olvassa el a jelen részvételi feltételeket, kilonos
tekintettel az esetleges modositasokra, hogy mindenkor tisztdban legyen a Promocio
feltételeivel. A Promdcioban vald részvétellel a Vasarlo kijelenti, hogy a jelen részvételi
feltételeknek megfelel. A Promdcioban valo részvétel és a személyes adatok megadasa
onkéntes.

Ervénytelen regisztracio esetén a Kiterjesztett Promocids Jotallds megadasara nem keril sor.
Ervénytelen regisztracié esetén nem all médunkban errél értesiteni a Vasarlét, am a Samsung
telefonos Ugyfélszolgalatan keresztil torténé megkeresés esetén tajékoztatni tudjuk arrdl a
Vasarldt, hogy szerepel-e a Promocidban résztvevo Vasarldk listajan. Ha a regisztracio soran
a sorozatszam ellendrzésével kapcsolatban megallapitasra keril, hogy a regisztralni kivant
Terméket nem a Samsung hozta forgalomba, akkor a Termékre a Kiterjesztett Promdcios
Jotallas nem lesz alkalmazandoé. Ezzel kapcsolatban a Vasarld a regisztraciot kovetd 30 napon
beltl e-mailben kilon értesitést kap. Ezen tulmenden érvénytelen jelentkezésnek mindsil
tobbek kozott, de nem kizardlag, ha a Vasarlo az internetes vagy Ugyfélszolgalaton keresztil

torténd telefonos regisztracié soran megkivant személyes adatokat vagy egyéb, a


http://www.samsung.com/hu/support/location/supportServiceLocation.do?page=SERVICE.LOCATION
http://www.samsung.com/hu/support/location/supportServiceLocation.do?page=SERVICE.LOCATION
http://www.samsung.com/hu/support/warranty/warrantyInformation.do?page=POLICY.WARRANTY
http://www.samsung.com/hu/support/warranty/warrantyInformation.do?page=POLICY.WARRANTY

megvasarolt Termékre vonatkozé adatokat hidnyosan vagy hibasan adta meg, a Terméket
nem a részvételi feltételek mellékletében meghatarozott Uzletek valamelyikében vasarolta,
illetve, ha a Vasarlé egyéb okbdl nem felel meg a jelen részvételi feltételekben eldirt
feltételeknek. A Samsung a regisztraciok hianyossagaért, hibajaért, a postai kézbesités

elmaradasaért, vagy késedelméért semmilyen felelésséget nem vallal.

Személyes adatok kezelése

A Vasarlé a Promdcidban valo részvétellel automatikusan és egyidejileg onkéntesen,
félreérthetetlenil és hatarozottan, az adatkezelésrdl vald megfelel6 tajékoztatas birtokaban
egyértelmGen és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Promocid keretében megadott, igy
kulonosen, de nem kizarélagosan az I./4. pontban meghatédrozott személyes adatait (a
tovabbiakban: “Személyes Adatok”) a Samsung mint adatkezel6 a Promocio
lebonyolitasaval 6sszefiggd célbol kezelje, illetve a Promdcio lebonyolitasaban résztvevd
személyek (igy kilonosen a SYKES Kozép-Europa Kft.) részére tovabbitsa a mindenkor
hatalyos jogszabalyok, igy kilénésen az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szoéld 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi
Torvény”) rendelkezései szerint.

Az adatkezelésre jogosult személy a Samsung. A Személyes Adatokat a fenti feladatok
megvalositasaban kdzremikodd személyek és a vonatkozd technikai és személyzeti
feladatokat végzé személyek ismerhetik meg. A Samsung a Személyes Adatokat a
Promdcidval kapcsolatban igénybe vett megbizottjainak (pl. szallitok, pénzigyi szolgaltatdk,
IT szolgaltatdk), valamint az illetékes hatésagoknak kiadhatja, amennyiben jogszabaly azt
eléirja, a jogszabalyban foglaltak betartasaval.

A Személyes Adatokat a fenti adatkezelési céllal kapcsolatos esetleges kdveteléseknek a
vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott elévilési idejéig taroljak. A Személyes Adatok
kezelésére kizardlag Magyarorszag teriletén kerilhet sor.

Az a Vasarlo, aki nem kivanja, hogy Személyes Adatait a fenti célok barmelyikére
felhasznaljak, kezeljék, illetve tovabbitsadk, az adatbazisbol valo torlését irdsban az 1138
Budapest, Dunaviragu. 2. 7. em. alatti cimre kildétt levélben, a boritékon a,,MOSOGEP 4 EV
GARANCIA PROMOCIO - adatbazisbdl vald térlés” cimszd feltintetésével vagy a
kapcsolat@samsung.hu e-mail cimen kérheti. Amennyiben a Vasarlé Személyes Adatainak
torlését kéri, illetve hozzajaruldsat az adatok kezeléséhez visszavonja, az nem érinti a Vasarld
Promocidban vald részvételi jogat.

Samsung tovabba barmikor lehetdséget biztosit a Vasarlonak arra, hogy tajékoztatast kérjen

Személyes Adatai kezelésérdl, kérje azok helyesbitését irasban az 1138 Budapest, Dunavirag



u. 2. 7. em. alatti cimre kildoétt levélben, a boritékon a ,MOSOGEP 5 EV GARANCIA
PROMOCIO” cimsz6 feltintetésével vagy a kapcsolat@samsung.hu e-mail cimen.

Az Adatvédelmi Torvény 21. §-ban meghatarozott esetekben a Vasarld tiltakozhat a
Személyes Adatainak kezelése ellen. Abban a nem vart esetben, ha a Személyes Adatokkal
kapcsolatos jogokat megsértik, a Vasarlé a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsadghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36-1+391-1400; telefax:
+36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy birdsaghoz fordulhat. Az
adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetéségeket az Adatvédelmi
Torvény 13-17. és 30. alfejezetei tartalmazzak. Az Adatvédelmi Torvény értelmében azt, hogy
az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, a Samsung koételes bizonyitani.
Amennyiben a Vasarld az Adatvédelmi Torvény szerint kéri Személyes Adatainak torlését, a
Samsung szamara a Személyes Adatok a tovabbiakban nem allnak rendelkezésre, igy nem
lesz modja a tovabbiakban bizonyitani az adatkezelés jogszerUségét. Erre tekintettel a
Személyes Adatok torlésére vonatkozo kéréssel a Vasarld visszavonhatatlanul és feltétel
nélkidl azt is kijelenti, hogy a Személyes Adataival Osszefiiggé adatkezeléssel és
adatfeldolgozassal kapcsolatosan nincsenek kovetelései. A Személyes Adatok kezelésével
kapcsolatban tovabbi informaciot a Samsung Adatkezelési Tajékoztatdjaban talalhato, a
http://[www.samsung.com/hu/info/privacy_hu.html elérhet6ségen.

Azok a Vasarlok, akik a Promdcidban részt vesznek, tudomasul veszik és kifejezetten
hozzdjarulnak ahhoz, hogy részvételikkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjak a jelen

reszveteli feltételek minden rendelkezését.

Egyéb rendelkezések

A Samsung fenntartja a jogot, hogy a jelen Promdciot elére nem lathaté okok miatt
bejelentés nélkil megvaltoztassa vagy visszavonja, igy kiléndsen vis maior (Ugy, mint
haboru, foldrengés, katasztrofa, sztrajk vagy hasonld varatlan esemény) bekovetkezésekor.
Tovabba fenntartja a jogot, hogy elutasitson minden illetéktelen (a Promodcidban vald
részvételre nem jogosult) személy altal bekildott vagy érvénytelen igényt.

A Samsung mint szervezd nem tehet6 felel6ssé a Promdcio téves meghirdetéséért abban az
esetben, ha az neki fel nem réhato okbdl, a jdvahagyasa nélkil torténik.

A fentiek mellett a Samsungot nem terheli felelésség a jelen részvételi feltételekkel
kapcsolatban vagy azok alapjan a Vasarld vagy harmadik felek altal elszenvedett barmely
nem vagyoni, kozvetett, illetve kovetkezményes karért, koltségért, kiadasért, ideértve
egyebek mellett adatvesztést, bevételkiesést, nyereségkiesést, elmaradt hasznot,

kereskedelmi j6 hirnév csokkenését vagy elvesztését harmadik személyek kovetelését. A



Samsungnak a Vasarld iranyaban a jelen részvételi feltételekkel Osszefiggésben a
szerzédésen alapulo, illetve szerzédésen kivil okozott karért vagy egyébként fennalld teljes
felel6ssége semmi esetre sem haladja meg a Vasarld altal a Termékeért fizetett 0sszeget. A
Samsung a jelentkezések hidnyossagaért, hibajaért, a postai kézbesités elmaradasaért vagy
késedelméért semmilyen felel6sséget nem vallal.

4. Jelen részvételi feltételekre a magyar jogszabdlyok az irdnyadok és a Promdcioban vald
részvétellel kapcsolatosan kialakulo jogvitak kizarélagosan a magyar birésagok joghatosaga
ald tartoznak.

5. Amennyiben a jelen részvételi feltételek barmely rendelkezése a magyar jogszabalyok szerint
érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, a jelen részvételi feltételek Gsszes tobbi
rendelkezése ettdl fuggetlendl teljes mértékben érvényes és hatalyos marad, és a jelen
részvételi feltételek érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan rendelkezése
(mindaddig, amig érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan) elvalasztasra keril a jelen
részvételifeltételektdl. A Vasarld és a Samsung minden elvarhatd eréfeszitést megtesz annak
érdekében, hogy az érvénytelennek, jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak mindsitett
(elvalasztott) rendelkezést egy olyan érvényes, jogszer( és végrehajthatd rendelkezéssel
helyettesitsék, melynek joghatasa a lehet6 legnagyobb mértékben megfelel az elvalasztott

rendelkezés célzott joghatasanak.

2017. Majus 1.

© 2017 Samsung Electronics Magyar ZartkérGen MUkodd Részvénytarsasag Minden jog fenntartva.



I. SZ. MELLEKLET

A Promodcioban résztvevo Uzletek:

e amagyarorszagi Media Markt mUszaki aruhazak és webaruhaz (melyek listaja a
www.mediamarkt.hu oldalon elérhetd)

e a2 Vorosko Kft. altal tzemeltetett Euronics Uzletek és webaruhaz (amelyek listdja a
www.euronics.hu oldalon elérhetd)

e Extreme Digital aruhdzak, azaz az Extreme Digital Zrt. Uzletei és webaruhaz (amelyek
listaja a www.edigital.hu oldalon elérhetd)

e Auchan Magyarorszag aruhazak (melyek listaja a www.auchan.hu oldalon elérhetd)
e Tesco aruhazak (melyek listadja a www.tesco.hu oldalon érhetd el)
e www.mall.hu

e Klub Media bolthalézat (mely boltok listaja a
http://www.klubmedia.hu/content/8/aruhazaink oldalon elérheto)

e Expert bolthalozat (mely boltok listaja a http://www.expertnet.hu/ oldalon érhetd el)

e Max Power miszaki aruhazak

e BigiLine Kft. (www.onlinemarkaboltok.hu)

e www.eMAG.hu (A promocio kizarélag a Samsung Electronics Magyar Zrt.-tél beszerzett

termékekre vonatkozik. Vasarlas el6tt kérje a honlap tulajdonosanak Utmutatasat.)
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